
様式 J1-1012 

盗難・紛失等申請書 
（ご記入いただいた後、速やかに返送ください。） 

 

㈱エースカード 御中 受付番号 10     －       平成    年    月    日 

私は右記載の「個人情報の取扱に関する重要事項」を承認のうえ、下記のとおり届出、 

並びに申請致します。 なお、貴社において従来より登録している内容について、下記と相違のある場合、登録変更をお願い致します。 

会 員 № 
□JCB  □DC･VISA 

□ｺｰﾌﾟ □ETC 
－ 有効期限 ／ 

フ リ ガ ナ   

会 員 氏 名                            

性 

別 

男 

女 

生
年
月
日 

□昭和 

□平成 
年  月  日生 

配
偶
者 

有 

無 

自宅℡ 

（   ）   －     

現 住 所 

〒   - 

 

 

 

居 住 年 数 年     ヶ月 世帯人数 □１人 □２人 □３人 □４人以上  

連
絡
先 携帯℡ 

（   ）   －     

お住まい状況 □自己所有 □家族所有 □公営住宅 □民営住宅 □社 宅 □官 舎 □他（                ） 

運転免許証 □交付有（運転免許証の写しをご提出下さい）  □交付無（運転免許証以外の公的証明書写しをご提出下さい） 

□専業主婦 □年 金（年間受給額    万円） □無 職 所属部署 
 
 

役 職 名 
 
 

勤 務 先 
☑をご記入 

下さい 
□本人 □配偶者 ※上記の方は配偶者勤務内容・年収等をご記入下さい。 
 

名称  勤続年数 年   ヶ月 年収 万円 

勤 務 先 

住 所 

〒   - 

 
勤務先℡ 

（    ）   －     

 

□カード紛失・盗難届 

紛失・盗難日時 平成    年    月    日  ＡＭ ／ ＰＭ   ：   頃 

 

 

□紛失届 

 

□盗難届 

盗難・紛失し

た場所と状況 
 

※できる限り

詳しく  

最 終 利 用 平成   年   月   日 店名  金 額 円 

警 察 届 出 平成   年   月   日 警察署・交番 受理№ № 
 
 

□カード再発行申請 （ご本人様を確認できる書類を同封してお送りください。） 

カード種別 □エースＪＣＢ □エースＤＣ・ＶＩＳＡ □コープカード □ＥＴＣカード □再発行不要 

申 請 理 由 □紛失  □盗難  □磁気破損  □破損 (                             )  

引落口座変更 □無   □有 → 口座変更をご希望の方は別途、届出書類をお送りいたします。 

 

エースカード使用欄 
 

種 別 □ＡＪ □ＡＤＶ □コープ □ＥＴＣ 

発行日 
新会員№ － ／  

ＳＰ－ 

ＣＤ－ 

 

証明書 
平成  年   月   日 

 

ＡＭ／ＰＭ    ： 

自 宅 

勤 務 先 

携 帯 ・ 窓 口 

 
確
認
者 

 

 決裁者 画面確認 電 算 受 付 届出日 

 
再発行手数料 

 円 
    ／ 

 

 

 

印 



個人情報の取扱に関する重要事項 

【個人情報の収集･保有･利用･提供に関する同意条項】 

お客様の個人情報の取扱について下記の事項をご確認の上お申込み下さい｡ 
 

第１条（個人情報の収集・保有・利用） 

⑴ 契約者及び連帯保証人（申込者及び連帯保証人予定者を含む。以下、「契約

者等」という。）は本契約（本申込を含む。以下同じ。）を株式会社エースカー

ド（以下、「当社」という。）との取引の判断および与信後の管理のため、以下

の情報（以下、「個人情報」という。）を当社が保護措置を講じた上で収集・保

有・利用することに同意します｡ 

①所定の申込書等に契約者等が申込時に記載した、またはその後に当社に提出

した書面等に記載した契約者等の氏名、性別、年齢、生年月日、住所、電話

番号、勤務先の商号又は名称、家族構成、住居状況等、契約者等の属性に関

する情報（これらの情報に変更があった場合、変更後の情報を含む。以下同

じ）。 

②本契約に関する申込日、契約日、商品名、契約額、支払回数、振替口座、利

用可能枠等、本契約の内容に関する情報。 

③本契約に関する支払開始後の利用残高、利用明細、月々の返済状況。 

④本契約に関する契約者等の返済又は支払能力を調査するため、または支払途

上における返済又は支払能力を調査するため、契約者等が申告した資産、負

債、収入、支出、当社が収集したクレジット利用履歴及び過去の債務の返済

状況。 

⑤犯罪による収益の移転防止に関する法律（以下、「犯罪収益移転防止法」と

いう。）で定める本人確認書類等の記載事項または契約者等が当社に提出し

た収入証明書類の記載事項。 

⑥当社が適正かつ適法な方法で収集した住民票等公的機関が発行する書類の

記載事項。 

⑦電話帳、住宅地図、官報等において公開されている情報。 

⑵ 契約者等は、当社が各取引に関する与信、管理その他の業務の一部または全

部を、下記に掲げる当社の業務提携会社および業務委託会社へ委託する場合

に、⑴により収集した個人情報について保護措置を講じた上で当該提携・委託

会社に提供し、当該提携・委託会社が受託の目的に限って利用することに同意

します。 

【個人情報を当社と共同して利用する当社の業務提携会社】 

※クレジット関連事業における与信後のコンピュータ事務処理業務 

   ○シティックスカード株式会社 

〒810-0002 福岡市中央区西中洲 8番 3号 

TEL 092-761-1666 URL http://www.citixcard.co.jp/ 

※クレジット関連事業における利用代金請求書発行業務 

○株式会社山口情報処理サービスセンター 

〒751-0875 山口県下関市秋根本町 2丁目 10番 15号 

TEL 0832-57-5800 URL http://www.yamajyo.co.jp/ 

      ○株式会社コーユービジネス 

〒812－0011 福岡市博多区博多駅前 3丁目 22 番 6号 

TEL 092‐411‐3681  URL http：//www.koyu.co.jp/ 

※当社のクレジット関連事業とは、クレジット事業、キャッシングサービ

ス事業等をいいます（以下、クレジット関連事業という。）。 

第２条（個人情報の利用） 

契約者等は当社が下記の目的のために第１条①②の個人情報を利用することに

同意します。 

①当社のクレジット関連事業における宣伝物・印刷物の送付等、営業案内のた

めに利用する場合。 

②当社のクレジット関連事業における新商品、サービス、関連するアフターサ

ービスに関する情報のお知らせのために利用する場合。 

③当社の加盟店から依頼を受けた商品の宣伝物・印刷物の送付等、加盟店の営

業案内のために利用する場合 

※当社の具体的な事業内容は、当社ホームページに常時掲載しています。 

http://www.y-acecard.com） 

第３条（個人信用情報機関への登録・利用） 

⑴ 契約者等は、当社が加盟する個人信用情報機関（個人の支払能力・返済能

力に関する情報の収集及び加盟会員に対する当該情報の提供を業とする者）

及び当該機関と提携する個人信用情報機関に照会し、契約者等及び当該契約

者の配偶者の個人情報（同機関の加盟会員によって登録される情報、貸金業

協会から登録を依頼された情報、官報情報、電話帳記載の情報等、同機関が

独自に収集・登録する情報を含む）が登録されている場合には、当該個人情

報の提供を受け、当社との与信取引にかかる支払能力・返済能力の調査及び

与信判断ならびに与信後の管理（転居先の調査等を含む）に利用されること

に同意します。なお、割賦販売法および貸金業法の法令等に基づき、契約者

等の支払能力・返済能力に関する情報については、契約者等の支払能力・返

済能力の調査の目的に限って利用します。 

⑵ 契約者等及び当該契約者の配偶者に係る本契約に基づく個人情報、客観的

な取引事実が、当社の加盟する個人信用情報機関に下表に定める期間登録さ

れ、当社が加盟する個人信用情報機関及び当該機関と提携する個人信用情報

機関の加盟会員により、割賦販売法および貸金業法の法令等に基づき、契約

者等及び当該契約者の配偶者の支払能力・返済能力に関する調査のために利

用されることに同意します。 

【登録情報及び期間】 

会社名 

項  目 

株式会社シー・アイ・シー 

（ＣＩＣ） 

①本契約に係る申込をした事実 当社が個人信用情報機関に照会した日から６ヶ月間 

②本契約に係る客観的な取引事実 契約期間中及び契約終了後５年以内 

③債務の支払を延滞等した事実 契約期間中及び契約終了日から５年間 

※株式会社シー・アイ・シーと提携する個人信用情報機関の加盟会員により

利用される個人情報は上記項目のうち「③債務の支払を延滞等した事実」

となります｡ 

⑶ 契約者等は、当社が加盟する個人信用情報機関及び当該機関の加盟会員が、

当社が加盟する個人信用情報機関に登録されている個人情報について、正確

性および最新性の維持、苦情処理、加盟会員に対する規制遵守状況のモニタ 

リング等当社が加盟する個人信用情報機関における個人情報の保護と適正な

利用確保のために必要な範囲において、個人情報を相互に提供し、利用するこ

とに同意します。 

⑷ 当社が加盟する個人信用情報機関の名称、所在地、問い合わせ電話番号は下

記の通りです。また、本契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、登録・

利用する場合は、別途、書面により通知し、同意を得るものとします。 

【当社が加盟する信用情報機関の名称・住所・電話番号】 

名    称 所    在    地 電話番号 

株式会社 

ｼｰ・ｱｲ・ｼｰ 

（ＣＩＣ） 

〒160-8375 

東京都新宿区西新宿１-23-7 

新宿ﾌｧｰｽﾄｳｴｽﾄ 15階 

ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ 0120－810－414 

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞｱﾄﾞﾚｽ 

http：//www.cic.co.jp 

◎ 株式会社シー・アイ・シーの加盟資格、加盟会員企業名等の詳細は、上

記のホームページをご覧下さい。 

⑸ 当社が加盟する個人信用情報機関（株式会社シー・アイ・シー）と提携する

個人信用情報機関は、下記の通りです。 

○全国銀行個人信用情報センター 

〒100-8216 東京都千代田区丸の内 1－3－1  

TEL 03-3214-5020 URL http://www.zenginkyo.or.jp/pcic/index.html 

※全国銀行個人信用情報センターの加盟資格、加盟会員企業名等の詳細は、

上記の同社のホームページをご覧下さい。 

○株式会社 日本信用情報機構 

〒101-0046 東京都千代田区神田多町 2－1 神田進興ビル 

TEL 0120-441-481  URL http：//www.jicc.co.jp/ 

※株式会社日本信用情報機構の加盟資格、加盟会員企業名等の詳細は、上

記の同社のホームページをご覧下さい。 

⑹ 上記⑷に記載されている当社が加盟する個人信用情報機関に登録する情報

は､以下の通りです。氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、勤務先の商号

又は名称、勤務先電話番号、運転免許証の番号（交付を受けている場合）、本

人確認書類の記号番号（本人確認書類の提示を受ける方法により本人確認を行

った場合）等本人を特定するための情報及び契約者に配偶者がある場合の当該

の婚姻関係に関する情報、契約の種類、契約年月日、契約額、貸付けの金額、

商品名、支払回数等契約内容に関する情報、利用残高、支払日、完済日、延滞

等支払い状況に関する情報となります。 

第４条（個人情報の公的機関等への提供） 

契約者等は、当社が各種法令の規定により提出を求められた場合およびそれに準

ずる公共の利益のために必要がある場合、公的機関等に個人情報を提供することに

同意します。 

第５条（個人情報の開示・訂正・削除） 

⑴ 契約者等は、当社及び第３条で記載する個人信用情報機関に対して、個人情報

の保護に関する法律に定めるところにより自己に関する個人情報を開示するよ

う請求することができます。 

①当社に開示を求める場合には、下記に記載の【お問合せ・相談窓口】にご連

絡下さい。開示請求手続（受付窓口、受付方法、必要書類、手数料等）の詳

細についてお答えいたします。 

②個人信用情報機関に開示を求める場合には第３条記載の個人信用情報機関に

連絡してください。 

⑵ 万一、個人情報の内容が事実でないことが判明した場合には当社は速やかに訂

正又は削除に応じるものとします。 

第６条（本同意条項に不同意の場合） 

当社は､契約者等が本契約の必要な記載事項（契約書表面で契約者等が記載すべ

き事項）の記載を希望しない場合及び本同意条項の内容の全部又は一部を承認でき

ない場合､本契約をお断りすることがあります。但し、本同意条項第２条に同意し

ない場合でも、これを理由に当社が本契約をお断りすることはありません。 

第７条（利用･提供中止の申出） 

本同意条項第２条による同意を得た範囲内で当社が当該情報を利用・提供してい

る場合であっても、中止の申出があった場合は、それ以降の当社での利用、他社へ

の提供を中止する措置をとります。ただし、請求書等の業務上必要な書類上に記載

する営業案内及び同封物についてはこの限りではありません。 

第８条（本契約が不成立の場合） 

本契約が不成立の場合であっても本申込をした事実は、第１条及び第３条⑵①に

基づき、当該契約の不成立の理由の如何を問わず一定期間利用されますが、それ以

外に利用されることはありません。 

第９条（条項の変更） 

本同意条項は法令に定める手続により、必要な範囲内で変更できるものとします。 

第 10条（お問い合わせ・相談窓口） 

  個人情報の開示・訂正・削除等の会員の個人情報に関するお問い合わせや利用・

提供中止、その他ご意見の申し出につきましては、下記の【お問い合わせ・相談窓

口】にご連絡下さい。なお、当社では個人情報保護の徹底を推進する管理責任者と

して個人情報保護統括責任者を設置しております。また、役職員の大半が「個人情

報取扱主任者」の資格を有しています。 

【お問合せ・相談窓口】 

◎株式会社エースカード 事務管理部 

〒753－0047 山口県山口市道場門前 2丁目 8番 21号 電話 083－922－2125 

貸金業者登録番号 山口県知事⑴ 第 01514号 

日本貸金業協会会員第 000418号                     
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認定個人情報保護団体について 

当社は、個人情報の保護に関する法律に基づく認定個人情

報保護団体である社団法人日本クレジット協会の会員とな

っております。 

社団法人日本クレジット協会 

相談受付電話：03-5645-3360 


